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Wegleitung fiir die Qualititssicherung in Zoo- und Imkerfachge-
schaften

Ein Qualitatssicherungssystem besteht aus Arbeitsanweisungen, Vorlagen sowie Formularen
zuhanden aller Mitarbeitenden, um die qualitatsrelevanten Arbeiten im Betrieb zu dokumen-
tieren. Das QS-System berticksichtigt je nach Grésse und Umfang des Betriebes unterschied-
lich ausfihrlich folgende Aspekte:

1.

Personal

e In Betrieben mit mehreren im Verkauf tatigen Personen: Organigramm mit Angaben
zu deren Ausbildung, Funktion und Kompetenzen bezliglich Abgabe von Tierarznei-
mitteln

Raumlichkeiten und Einrichtungen

Sicherstellen, dass die korrekten Lagerbedingungen von Arzneimitteln eingehalten
werden, inkl. Temperaturiberwachung und deren Dokumentation (Raume, Kiihl-
schranke)

Sicherstellen, dass Arzneimittel hygienisch und ordentlich gelagert werden

Arzneimittel allgemein

Sicherstellen, dass nur Arzneimittel gehalten werden, die verkehrsfahig sind
Sicherstellen, dass Arzneimittel der Abgabekategorie D getrennt von anderen Waren
(wie Futtermittel, Chemikalien, Gifte, usw.) und geschutzt vor unbeaufsichtigtem Zu-
gang aufbewahrt werden

Sicherstellen der Verfalldatenkontrolle (Vorlage fir Einhaltungskontrolle mit Visum-
Spalte)

Sicherstellen, dass zu entsorgende Arzneimittel nachweislich getrennt aufbewahrt
werden; die Entsorgung ist zudem zu dokumentieren

Dokumentation

Sicherstellen, dass der Ein- und Ausgang (inkl. Entsorgung) von Arzneimitteln doku-
mentiert wird (Buchfihrung)

Sicherstellen, dass die Dokumente, welche aus dem QS-System resultieren, tbersicht-
lich zusammengestellt aufbewahrt werden, so dass dies fiir Dritte innert nltzlicher
Frist nachvollziehbar ist (z.B. Handbuch, Ringordner)
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